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Esiste una difficolta

di rifornimenti di merce
a scaffale, dopo le forti
scorte delle settimane
passate?

Il retail le esclude, anche
se le rotture di stock
non sono mancate

(e non mancano) per
alcune categorie

e nei freschi

Nessun
problema
di scorta
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vitare allarmismi: que-
Esto raccontano, a gran

voce, i retailer, consa-
pevoli di essere di fronte a
un'‘emergenza che mette a
dura prova il sistema, e al-
cune categorie in particola-
re, ma anche certi di essere
in grado di governarla gra-
zie anche a una collabora-
zione stretta con tutta la fi-
liera, dall'idm alla logistica.

“Non vediamo criticita nel-
la disponibilita di generi
alimentari e, pit in genera-
le, nessuna carenza di pro-
dotti -chiarisce Francesco
Avanzini, Coo Conad-. Non
abbiamo nemmeno eviden-
ze di una prossima indispo-
nibilita dei generi di pri-
ma necessita. Abbiamo re-
gistrato si qualche rallen-
tamento nel ciclo dei rifor-
nimenti per alcune catego-
rie non essenziali, ma rite-
niamo che cio sia dovuto al-
le particolari condizioni di
pressione a cui e sottopo-
sto l'intero sistema di ap-
provvigionamento e logisti-
co della gdo italiana in que-
ste settimane. Riteniamo al
momento priva di riscon-
tri oggettivi ogni ipotesi di
prossime carenze negli ap-
provvigionamenti dei punti
di vendita”.

Non mancano le situazio-
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ni critiche. “L'eccezionali-
ta della situazione in atto
ha imposto ritmi inevitabil-
mente pit lenti agli approv-
vigionamenti di merci per
l'adozione di misure pre-
cauzionali su tutta la filiera
-precisa Maura Latina, Ad di
Coop Italia-. A questo si ag-
giunge l'eccesso dirichiesta
di determinate categorie
merceologiche andate su-
bito in sofferenza: € il caso
di tutto cio che ha a che fa-
re con l'igiene della perso-
na e della casa, cosi come di
categorie di largo consumo,
base nella dieta delle fami-
glie italiane, come legumi e
pelati, che faticano a ricon-
giungersi con la prossima
stagione produttiva”.

Detto questo, la situazione
e decisamente sotto con-



trollo, come sottolinea Ma-
niele Tasca, direttore ge-
nerale di Gruppo Selex: “La
nostra filiera sta tenendo
piuttosto bene, le criticita
riguardano alcune catego-
rie effettivamente over sol-
lecitate rispetto alle ven-
dite medie ma, guardando
'andamento delle ultime
due settimane, potrebbero
anche rientrare. Molto po-
sitiva anche la risposta dei
nostri partner mdd che, do-
vendo produrre con packa-
ging differenti, sono sta-
ti ulteriormente messi sot-
to pressione, ma stanno ri-
spondendo con grande sen-
so di responsabilita ed effi-
cienza alle nostre richieste.
E chiaro che, con il passare
delle settimane, i fornito-
ri vedranno diminuire i lo-
ro stock strutturali, per cui
ci aspettiamo la sospensio-
ne di ulteriori codici che ri-
tengo saranno contenute e
temporanee e non devono
creare allarmismi”.

Quali le categorie con situa-
zioni piu critiche? “Dal no-
stro punto di vista i riforni-
menti lamentano qualche
difficolta -sottolinea Ros-
sella Brenna, Ad di Unes-.
Purtroppo, il consumo di
certi articoli, farina e lievi-
to su tutti, € aumentato di
N volte e neppure i grandi
brand riescono a produrre
le quantita assorbite oggi
dal mercato. Per contro al-
cune merceologie sono in
caduta pesante come me-
rendine, baby food, liquori,
piatti usa e getta, gel o fis-
sativi per capelli, la cura vi-
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so e corpo, tranne saponi
e carta igienica. In caduta
anche piatti pronti e frutta
secca sgusciata. Bene vino
e aperitivi. Per tutte le ca-
tegorie, nessuna differenza
tra mdd o brand industriale:
per i clienti sono la stessa
cosa; comprano quello che
c'e ascaffale”.

Criticita che coinvolgo-
no tutti i format, discount
compresi, come chiarisco-
no da Eurospin: “Registria-
mo qualche difficolta in ca-
tegorie come disinfettanti,
lieviti e farine. Per il resto
viviamo un’attivita relati-
vamente normale nei nostri
punti di vendita, per quan-
to si possa parlare di nor-
malita in questa situazione,
con flussi di clientela con-
tingentata e personale ri-
dotto del 30-40%, al qua-
le abbiamo affiancato in al-
cuni reparti, del personale
proveniente da una nostra
societa di ristorazione del

gruppo”.

La situazione riguarda an-
che il sud. “In queste setti-
mane Maiora Despar Cen-
tro Sud ha assicurato, con
enormi sforzi -afferma An-
timo Cefarelli, direttore ac-
quisti e marketing Maiora
Despar Centro-Sud- la con-
tinuita in tutte le attivita
per mantenere un adegua-
to livello di servizio a risor-
se inalterate o rafforzando-
le per supportare, commer-
cialmente e logisticamente,
gli oltre 400 punti di vendi-
ta della nostra rete”. Anche
Cefarelli conferma difficol-
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ta nel riapprovvigionamen-
to per farine e, in generale,
le commodities, oltre che
su prodotti di servizio come
lievito, gel igienizzanti, pro-
dotti disinfettanti e saponi
antibatterici.

La questione approvvi-
gionamenti cambia par-
zialmente rispetto ai fre-
schi. “In questo ambito as-
sistiamo a fenomeni diver-
si, come lasovrapproduzio-
ne -precisa Maura Latini-:
é il caso del latte (ne vie-
ne prodotto troppo e l'au-
mento di richiesta da par-
te della gdo non compensa
'assoluta assenza per ora
della consumazione outdo-
or) o delle fragole prodot-
te in quantita non piu coe-
rente con la modalita di fa-
re la spesa oggi, concentra-
ta in pochi momenti e me-
no adatta all’acquisto di un
prodotto ultra fresco e de-
licato. A cio si aggiungono i
rischi connessi alla caren-
za per gli equilibri instabi-
li della nostra economia re-
lativa ai lavoratori agrico-
li. Abbiamo segnali di man-
canza di manodopera in fi-
liere importanti come quel-
la delle arance”.

Anche Tasca di Selex sotto-
linea la delicatezza della si-
tuazione in tema di freschi:
“Sono possibili alcune diffi-
colta nella raccolta dei pro-
dotti ortofrutticoli, specifi-
che su alcune merceologie.
In generale, non serve fa-
re accaparramenti ma pro-
grammare la propria spesa
settimanale e farla uno alla
volta negli store aperti”.
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